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|cisleri Bakanlig tarafindan 5216 sayili Buytksehir
Belediyesi Kanununa dayanilarak ¢ikarilan ve
16.08.2006 tarih ve 26261 sayill resmi gazetede
yayimlanan "Buyuksehir Belediyeleri Engelli Hizmet
Birimleri Yonetmeligine™ gore, buyuksehir belediyesi
ve mucavir alanlari icerisinde yasayan engellilerin,
toplum hayatina katilimini kolaylastiracak ve
toplumsal firsatlardan engelli olmayan diger bireyler
gibi esit faydalanmalarini saglamak uzere;
buyuksehir belediyelerinde engellilerle ilgili
bilgilendirme, bilin¢lendirme, yonlendirme,
danismanlik, bakim, sosyal ve mesleki rehabilitasyon
hizmetleri verecek olan engelli hizmet birimlerinin
kurulmasini zorunlu tutmaktadir.

Anlatan Eller olarak Turkiye'deki 81 il belediyesi ve
908 ilce belediyesinin engellilere dair var olan
birimleri, merkezleri, yaptigl calismalari ve 3 Aralik
Dunya Engelliler Gunu ile ilgili olan soylemleri
arastirdik.
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‘Belediyeler ve Engellilere Yonelik Hizmetleri”
basligl altinda yapilan bu arastirmada belediyelerin
internet siteleri incelenmis ve arastirilan belediyenin
mudurluklerinin yonetmeliklerine bakilmistir.
Yonetmelikler icerisinde “engelli” kelimesi
taranmistir. SOz konusu anahtar kelime yonetmelik
icerisinde yer aliyorsa yapilan calismalara bakilmis
ve engellilere yonelik hizmet birimi, proje, calisma
ayri bir birim mudurlagu / sefligi arastiritmistir.

Belediyenin yonetmelik geregi ¢alisma hizmeti
bulunuyorsa soz konusu belediye arastirma
calismasina “Engellilere Yonelik Hizmet veriyor.”
ibaresi altinda arastirmaya dahil edilmistir.
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Arastirilan belediyenin yonetmeliginde “engelli”
kelimesi geciyor fakat yonetmelikte olmasina
ragmen hicbir calisma yapmiyorsa s6z konusu
belediye "Engellilere Yonelik Hizmet vermiyor.”
ibaresi altinda arastirmaya dahil edilmistir.

Anlatan Eller tarafindan yapilan bu arastirma
calismasi belediyelerin toplumun duygusal yonlerini
harekete gecirici bakis acisini ve soylemlerini
ortadan kaldirmayr amaclamaktadir. Ortaya dokulen
tablo yardim temelli hizmetlerin dogrudan hak
temelli bakis acisiyla degismesinin gerekliligini
gostermektedir.
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IL BELEDIYELERI
VE ENGELLILERE

YONELIK
HIZMETLERI

81 il icerisinde 30 Buyuksehir belediyesinin
hepsinde Engellilere Yonelik Hizmet
verilmektedir. Bu hizmetler farkli daire
baskanliklari tarafindan yapilmaktadir.

“TURKIYE'DEKI

IL BELEDIYELERININ

YUZDE 5TiINDE ENGELLILERE
YONELIK HiZMET VAR”




Asagidaki tabloda 30 Buyuksehir belediyesinde
var olan Engellilere Yonelik Hizmetlerin bagli
oldugu kurum ismi ve o isimle calismalarina
devam eden belediye sayilari verilmistir.

BIRIM ADI /7 BUYUKSEHIR BELEDIYE SAYISI
Cocuk Yasli Ve Engelliler Sube Mudurlugu 1

Destek Hizmetleri Daire Baskanligi Engelli Hizmetleri 1

Engelli Hizmetleri Sube Mudurlugu 8

Engelli Koordinasyon Merkezi 1

Engelli ve Yasli Hizmetleri Sube Mudurlugu 4
Engelliler Koordinasyon Sube Mudurlugu 1
Engelliler Mudurltgu 1

Engelliler Sube Mudurlugu 2

Engelliler ve Rehabilitasyon Sube Mudurlugu 2
Engelliler ve Saglik Hizmetleri Daire Bagkanligl 2
KUltar Ve Sosyal Isler Dairesi Baskanligi 1
Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi 2

Sosyal Hizmetler Sube Mudurlugu 3

Sosyal Hizmetler ve Engelliler Sube Mudurlugu 1




Buyuksehirler haricinde 51 il belediyesi
icerisinde 11 il belediyesinde engellilere yonelik
farkli birimler altinda sosyal hizmetler
gerceklestirilmektedir.

Asagidaki tabloda 11 il belediyesinde var olan
Engellilere Yonelik Hizmetlerin bagli oldugu
kurum ismi ve o isimle calismalarina devam
eden belediye sayilari verilmistir.

BIRIM ADI / IL BELEDIYE SAYISI
Destek Hizmetleri Mudurligu 1
Engelli Hizmetleri Birimi 1
Engelliler Koordinasyon Merkezi 3
KUltar ve Sosyal Isler Mudurluga 4
Sosyal Yardim Isleri Mudurliigu 2

81 il belediyesinin icerisinde 40 il belediyesinin
web sitesinde engellilere yonelik calismalar
yapan birim yonetmeligine veya projeye
rastlanmamistir.




ILCE .
BELEDIYELERI

VE ENGELLILERE
YONELIK
HIZMETLER

908 ilce belediyesinden 107 ilce belediyesi
mudurluk, birim, merkez, hizmet catilari altinda
Engellilere Yonelik Hizmet vermektedir.

Asagidaki tabloda 107 ilce belediyesinde var
olan Engellilere Yonelik Hizmetlerin bagli
oldugu kurum ismi ve o isimle calismalarina
devam eden belediye sayilari verilmistir,




BIRIM ADI / ILCE BELEDIYE SAYISI

Aile Kadin Destekleme ve Engelliler Merkezi 1
Engelli Birey Hizmetleri 1

Engelli Danisma Birimi 1

Engelli Destek Birimi 1

Engelli Egitim ve Sosyal Yasam Merkezi 1
Engelli Haklari Birimi 1

Engelli Haklari Danismanlik Merkezi 1

Engelli Hizmetleri Birimi 12

Engelli Koordinasyon Merkezi 12

Engelli Masas! 3

Engelli Tedavi ve Rehabilitasyon Merkezi 1
Engelli ve Yasli Hizmetleri Burosu 1

Engelli ve Yasli Koordinasyon Merkezi 1
Engelli Yasam Birimi 2

Engelliler Birimi 5

Engelliler Danisma ve Koordinasyon Merkezi 3
Engelliler Egitim ve Sosyal Yasam Kampusu 1
Engelliler Iletisim Merkezi 1

Engelliler Koordinasyon Merkezi 3

Engelliler Kultur ve Egitim Merkezi 1
Engelliler Meclisi 1

Engelliler Merkezi 8

Engelliler Rehabilitasyon Merkezi 1

Engelliler Sarayi 1

Engelliler Sefligi 1

Engelsiz Koordinasyon Merkezi 1



BIRIM ADI / ILCE BELEDIYE SAYISI
Engelsiz Masa 1

Engelsiz Sosyal Hizmet Merkezi 1
Engelsiz Yasam Merkezi 10

Engelsiz Yasam ve Dayanisma Merkezi 1
Gonul Elleri Carsisi 1

Katiimcilik ve Esitlik Komisyonu 1
KUltar ve Sosyal isler Mudurlagu 7
Saglik Isleri Mudurlagu 2

Sosyal Destek Hizmetleri Mudurlugu 2
Sosyal Hizmet ve Yardim Mudurlugu 1
Sosyal Hizmetler Birimi 2

Sosyal Yardim Hizmetleri 1

Sosyal Yardim isleri Mudurliga 12

908 ilce belediyesinin icerisinde 737 ilce

belediyesinin Engellilere Yonelik Hizmetlerinin

yapildigr herhangi bir birim adi veya
yonetmelige rastlanmamistir.

64 ilce belediyesinin web sitesinde ya bilgi
bulunamamis ya da web site baglantisi
calismamistir. (Web sitesi yapim
asamasindadir.)




IL BELEDIYELERI
VE ENGELLILER

GUNU
HABERLERI

81 il icerisinde 30 Buyuksehir belediyesinin
hepsinde Engellilere Yonelik Hizmet
verilmektedir. Bu hizmetler farkli daire
baskanliklari tarafindan yapilmaktadir.

30 Buyuksehir belediyesinin web sitesinde yer
alan haberler bolumu icerisinde 3 Aralik Dunya
Engelliler Gunu'ne (2019 yili igin) yonelik
paylasilan haberler incelenmistir. 3 Aralik Dunya
Engelliler GUnU'nde belediyelerin soylemleri ve
gunu "kutlama” cercevesi adi altinda ele alip
almadiklarina bakilmistir.




30 Buyuksehir belediyesinin icerisinde;
o 21 belediye kutlama mesajl paylasmis,
e 5 belediye herhangi bir paylasimda bulunmamis,
e 4 belediye ise farkindalik calismasi
gerceklestirmistir.

Buyuksehirler haricinde 51 il belediyesi icerisinde 11 il
belediyesinde engellilere yonelik farkli birimler altinda
sosyal hizmetler gerceklestiriimektedir,

11 il belediyesinin web sitelerinde var olan haberler
bolumu icerisinde 3 Aralik Dunya Engelliler Gunu'ne
(2019 vili icin) yonelik paylasilan haberler incelenmistir.
3 Aralik Dunya Engelliler Gunt’'nde belediyelerin
soylemleri ve gunu “kutlama” cercevesi adi altinda ele
alip almadiklarina bakilmistir.

11 il belediyesi icerisinde;
o 2 belediye kutlama mesaji paylasmis,
e 3 belediye herhangi bir paylasimda bulunmamis,
e 0 belediye yaptiklari calismalari paylasmistir.

“ENGELLI BiRiMi OLAN iL
BELEDIYELERININ YUZDE 56'SI 3
ARALIK DUNYA ENGELLILER
GUNU'NDE SADECE KUTLAMA
MESAJI PAYLASIYOR!”




Engellilere yonelik hizmet veren birimi olmayan 40 il
belediyesi icerisinde;
e 17 belediye kutlama mesaji paylasmis,
e 13 belediye herhangi bir paylasimda bulunmamis,
e 10 belediye gelecek projelerini paylasmistir.

“ENGELLI BiRiMi OLMAYAN

IL BELEDIYELERININ

YUZDE 42.50'Si 3 ARALIK

DUNYA ENGELLILER GUNU’NDE
KUTLAMA MESAJI PAYLASIYOR!




[Nel=
BELEDIYELERI VE

ENGELLILER
GUNU
HABERLERI

907 ilce belediyesinin web sitesinde yer alan haberler
bolumu icerisinde 3 Aralik Dunya Engelliler Gunt'ne
(2019 yili icin) yonelik paylasilan haberler incelenmistir.
3 Aralik Dunya Engelliler Gunu'nde belediyelerin
soylemleri ve gunu “kutlama” cercevesi adi altinda ele
alip almadiklarina bakilmistir.

908 ilce belediyesinden 107 ilce belediyesi mudurluk,
birim, merkez, hizmet catilar altinda Engellilere
Yonelik Hizmet vermektedir.

107 ilce belediyesinin icerisinde;
e 52 belediye kutlama mesaji paylasmis,
o 21 belediye herhangi bir paylasimda bulunmamis,
o 28 belediye yaptiklari calismalari paylasmistir.




ENGELLI BiRiMi OLAN

ILCE BELEDIYELERININ

YUZDE 49'U 3 ARALIK

DUNYA ENGELLILER GUNU’NDE
SADECE KUTLAMA MESAJI
PAYLASIYOR!"

64 ilce belediyesinin web sitesine erisim olmadigi icin
64 belediyenin 3 Aralik Dunya Engelliler Gunu ile ilgili
yayinladigr mesajlara ulasilamamistir.

737 ilce belediyesinde dogrudan engellilere yonelik
hizmet veren birim yonetmeligi bulunamamistir.

737 ilce belediyesi icerisinde;

e 180 belediye kutlama mesajl paylasmis,

» 494 belediye herhangi bir paylasimda
bulunmamis,

e 43 belediye gelecek projelerini aktarmis,
farkindalik calismalarindan, hizmet araclarindan
bahsetmis,

e 20 belediye engellilere yonelik yaptigl sosyal
yardimlari paylasmistir.




BELEDIYELERIN
5 ARALIK DUNYA

ENGELLILER
GUNU .
SOYLEMLERI

3 Aralik Dunya Engelliler Gunu ile ilgili haber paylasan
il ve ilgce belediyelerin haberlerinde siklikla kullandigi
haber mansetleri asagidaki gibidir:

e "Her insan bir engelli adayidir!”

e "Hayatl paylasmaya engel yok!"

o "Engellilere moral oluyoruz!”

e “Tohum topraga, engelli topluma emanettir!”
o "Buyuksehir engellileri unutmadi!”

e "En buyuk engel sevgisizliktir!”

o "Engellilere saygl, onlara yasam sevinci verir!”
o "Engellilerin yanindayiz!”

e "Bir gun degil, her gun!”

o "Engelli kardeslerimizi sahiplenmeliyiz!”

o "Engelli bireyler gonullerince eglendi!”

o "Engelli vatandaslarimizi evlerinde ziyaret ettik!”




Ozel gereksinimli bireylerin yasadiklari problemlere
cozumler getirmeyen ve sadece yardim temelli
calisan belediyeler oncelikli olarak katilimci
mekanizmalar kurmali ve "Engelli bireyler
gonullerince eglendi.” demekten vazgecmelidir.

Kurulan birimler icerisinde, danisma kurullarinda,
komisyonlarda ozel gereksinimli bireyler istihdam
edilmedikce, katilimcl bir yapidan ve hak temelli
calismalardan soz edemeyecegiz. Pek cok kurum ve
kisiye ornek olan belediye calismalari icerisinde yer
alan bu soylemler bir an once degistirilmeli, 3 Aralik
Dunya Engelliler Gunu'nun sadece kutlanan bir gun
oldugu algisinin topluma empoze edilmesinden
vazgecmelidir.

Hayatin her alaninda var olan engellenmis bireylerin
onundeki engelleri "sevgi” ile degil, hak temelli
calismalar ile kaldirmak mumkunduar. Tum
belediyeleri ve belediye calisanlarini hak temelll
calismalari arastirmaya davet ediyoruz. Ve gelecek
sene 3 Aralik Dunya Engelliler Gunu'nde yardim
temelli calismalardan hak temelli calismalara
gecildigini gormeyi kendimizde bir hak olarak
goruyoruz.




